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Smérnice ochrana osobnich idaji — GDPR




1. Uvod

Toto smérnice je vénovana tématu ochrany osobnich (daji v navaznosti na platnost
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju fyzickych osob neboli GDPR (General Data
Protection Regulation).

Obecné obchodni zasady spole¢nosti SatisPoll s.r.o. (dale jen spole€nost), vyjadfuji nas
zavazek usilovat o ochranu osobnich udaju nasSich zakaznik(, dodavateld a obchodnich
partnerd. Tato pravidla uvadéji, jak bude tento zavazek implementovan a postaveni
spole¢nosti v roli spravce osobnich udaju.

2. Zasady a pravidla ochrany osobnich udaji

Ochranu VaSeho soukromi pfi zpracovani osobnich udajl povaZujeme za vyznamnou
zalezitost a vénujeme ji zvlastni pozornost. Nase politika ochrany osobnich udaji je v
souladu se zakonnymi ustanovenimi a s naSimi pravidly chovani, ktera se vztahuji na celou
spole¢nost.

Klademe ddraz na spolupraci se spole€nostmi, které dodrzuji pravidla a zakonna ustanoveni
a svou cCinnost provadi v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) o
ochrané osobnich udajl. Vice o zpracovatelich a pfijemcich nize.

Zameéstnanci jsou vazani mi€enlivosti a internimi pravidly spole€nosti. Spole€¢nost organizuje
a poskytuje zaméstnancim Skoleni o pravidlech a dalSich zavazcich tykajici se bezpecnosti
a ochrany dat a stejné tak dochazi kinternim auditim pro kontrolu dodrzovani téchto
pravidel a zasad pfi praci s osobnimi udaji. Pfistupy k osobnim udajum jsou fizené a
zalozené na pravech jednotlivych zaméstnancu tak, jak je nezbytné nutné pro praci.

Osobni udaje ziskané bé&éhem navstév na naSich webovych strankach zpracovavame v
souladu se zakonnymi ustanovenimi platnymi v Ceské republice. Pro optimalizaci t&chto
webovych stranek z hlediska systémového vykonu, vyuzitelnosti a poskytovani uziteCnych
informaci o produktech a sluzbach automaticky shromazdujeme a ukladame. Tyto informace
jsou typicky informace o vasi IP adrese, typu prohlizee a nastaveni jazyka, operacnim
systému, poskytovateli internetového pfipojeni (ISP) a o datu a délce vasi navstévy.

Tyto informace pouzivame k efektivnimu spravovani webovych stranek, k ziskavani
informaci o chovani uzivateld na webovych strankach, k analyze trendd a shromazdovani
demografickych dat o naSich uZivatelich jako celku. Takto nashromazdéné informace je
mozné vyuzit pro marketingové a propagacni UCely i pro komunikaci (napf. pro snadnéjsi
orientaci uzivatelu na strankach, poskytovani atraktivnich specialnich nabidek a sluzeb.

Webové stranky spolec¢nosti mohou zahrnovat odkazy na jiné webové stranky, na které se
tato pravidla vyuzivani osobnich udaji a cookies nevztahuiji.

2.1. Sluzby cookies a jejich vyuzivani
Weboveé stranky organizace, emailové zpravy, online sluzby, reklamy a interaktivni aplikace
mohou za ucelem optimalizace sluzeb vyuzivat tzv. ,cookies".



,Cookie" je maly soubor, skladajici se obvykle z pismen a C&islic, které prostfednictvim
naseho internetového serveru posilame do souboru cookie prohlize€e na pevném disku
Vadeho pocitate. To nam napfiklad umoziuje rozpoznat zafizeni daného uZivatele v
pfipadé, Zze dojde ke spojeni mezi internetovym serverem a internetovym prohlizeéem.
Hlavnim uc€elem cookies je umoZznit naSemu internetovému serveru poskytnout uzivateli
internetové stranky, na které je zvykly tak, aby navstéva internetovych stranek spoleénosti
byla pro uZivatele vice osobni a dokazala l1épe reagovat na jeho individualni potfeby.

Na www strankach vyuziva spolecnost dva druhy cookies:

« Session cookies - jedna se o doCasné cookies, které se ukladaji do souboru cookie
vadeho prohlizeCe do doby, neZ ukoncite praci s prohlizeCem. Tyto cookies jsou pro
fadnou funkci nékterych aplikaci €i funk&nost téchto stranek povinné.

« Permanentni cookies - permanentni cookies muZeme vyuZivat pro snadngjSi a
pohodInéjsi orientaci uzZivatelt na strankach (napf. rychlejSi a jednodussi navigace). Tyto
cookies zuUstavaji v souboru cookie vaseho prohlizeCe po delSi obdobi, které zavisi na
tom, jaké zvolite nastaveni internetového prohlize€e. Permanentni cookies umozniuji
presun informaci na internetovy server pfi kazdé navstévé stranek. Permanentni cookies
jsou zname také jako tracking cookies.

Daldi osobni udaje se shromazduji pouze, pokud date k takovémuto zpracovani vyslovny
souhlas.

3. Kategorie a rozsah zpracovavanych dat

S ohledem na ochranu osobnich udaji omezujeme zpracovani osobnich dat na udaje, které
jsou pfiméfené a relevantni pro pfislusny obchodni ucel. Jsou to osobni udaje pro identifikaci
a komunikaci s Vami a zvlastni kategorie osobnich udaji, které jsou potfebné pro naSi
obchodni €innost v souladu s pfisluSnymi zakonnymi ustanovenimi.

3.1. Kategorie osobnich udajt
V ramci nasich Cinnosti shromazdujeme osobni Udaje zakaznik(i, obchodnich partnerd di
dodavatelll za u€elem jedine¢né identifikace osoby. Jsou to:
+ vaSe jméno,
+ vaSe adresa,
+ vaSe e-mailova adresa,
« vaSe telefonni Cislo,
» vaS8e bankovni Cislo uétu,
- ICOo/DIC
» Faktura¢ni adresa

O uchazecdich o zaméstnani a zaméstnancich shromazdujeme osobni udaje v souladu
s mistnimi platnymi zakony. Jsou to napfiklad:

+ vaSe jméno,

» vaS8e adresa,

+ va$e e-mailova adresa,

« vaSe telefonni Cislo,

» vase pohlavi,

» vaS8e bankovni Cislo uétu,



e vaSe datum narozeni,

« Cislo vaSeho identifikacniho dokumentu
+ kartu pojistovny

» rodinné pfislusniky

* penzijni pojisténi

«  zivotni pojisténi

» exekucni vyméry

3.2. Zvlastni kategorie osobnich udajt
Spole¢nost zpracovava zvlastni kategorie osobnich udaju (,citlivé osobni udaje”).

Citlivym osobnim udajem jsou udaje vypovidajici o:

« politickych nazorech (v pfipadé, Ze jste politicky exponovana osoba ve smyslu §4 odst. 5
zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti
a financovani terorismu) a dale:

« Potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti (dle zakona 262/2006 Sb. a 258/2000 Sb.)

3.3. Doba zpracovani

S vaSimi osobnimi udaiji pracujeme:

« Doba uchovani osobnich udaju je stanovena zejména podle obecnych a specialnich
promiéecich Ihat podle zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku.

* po dobu potifebnou k pInéni pfislusného obchodniho ucéelu

« pro urCeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki

Po ukonc&eni stanoveného obdobi pro zpracovani a uchovani osobnich dat budou Vase
udaje bezpelné vymazany nebo zni€eny, anonymizovany nebo pfevedeny do archivu.

3.4. Zdroj dat
Data, ktera zpracovavame, ziskame prevazné od subjektu osobnich udaju. Mizeme se vSak
o Vas dozvédét i z jinych zdroji, abychom se ujistili, Ze to, co o Vas vime, je pravdivé a
uplné.

Zpracovavame osobni Udaje, které nam jsou sdéleny pfi uzavieni smlouvy a v prabéhu jejiho
trvani pfimo s Vami nebo, sVasim souhlasem, prostfednictvim naseho zaméstnance.
V pfipadé navazani noveho obchodniho vztahu zpracovavame Vase osobni udaje sdélené
pfi uzavieni smlouvy Vami.

Pokud jste naSim zaméstnancem nebo uchazeCem o zaméstnani, zdrojem dat mohou byt
reference od byvalych zaméstnavatelu C¢i reference zinternetovych zdrojl, napfiklad
socialnich siti jako LinkedIn nebo jiné pracovni portaly.

Vase osobni Udaje a stejné tak citliva osobni data mizeme ziskat za ucelem pInéni zavazku
ze smlouvy.

Dale zpracovavame osobni udaje legalné ziskané z vefejnych rejstfikl nebo pfi soucinnosti
s vladnimi organy a institucemi (ve smyslu zakona €. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu).

Ke zpracovani osobnich udaji mize dojit i v pfipadé poskytnuti VasSich dat od tfeti osoby,
které jste poskytl souhlas nebo pfimo plnou moc k tomuto ucelu. Informace mizeme doplnit i
o Vami zvefejnéna data z vefejné dostupnych zdroja.



4. Ucely zpracovani osobnich udajl

Spole€nost zpracovava osobni pouze v rozsahu nezbytném pro pinéni pfislusného
obchodniho ucelu. Osobni udaje mohou byt zpracovany za jedné nebo vice nasledujicich
okolnosti:

4.1. Legitimni ucely zpracovani

Jednate-li s na8i spolecnosti jako zakaznik, obchodni partner & dodavatel, poZadame Vas o
poskytnuti osobnich udaju pro nasledujici ucely:

. uzavirani, sprava a plnéni smiuv,
. fizeni vztahu, poskytovani (on-line) sluzeb a kontaktd,
. pInéni pravnich a regula¢nich povinnosti.

Jste-li uchaze€ o zaméstnani nebo byvaly €i staly zaméstnanec, dochazi ke zpracovani

Vasich osobnich udaji pro nasledujici ucely:

« pInéni pracovni smlouvy, smluvnich zavazku a fizeni lidskych zdroj(,

« interni Fizeni v€etné hodnoceni organizace nebo firemni kultury,

« zdravi a spokojenost zaméstnancd,

« detekce podvodu, prevence,

* plnéni pravnich a regulaénich povinnosti,

« ochrana Zivotné dulezitych zajm0 zaméstnancu,

« analyza profild zaméstnancu,

« pfijeti a obsazeni volnych pracovnich mist, v€. byvalych zaméstnanci a uchazecl o
zameéstnani.

4.2. Souhlas

Pokud nejde o zadnou zvariant dle odst. 4.1. nebo bude souhlas vyzadovan jinym
zakonnym pozadavkem, bude souhlas ziskan od vlastnika osobnich udaji pfed jejich
zpracovanim. PFi udéleni souhlasu Vam sdélime nasledujici informace:

- Ucely zpracovani, pro které je pozadovan souhlas,
« naSe kontaktni Udaje jakozto spravce osobnich udajd,
« VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

Je-li zpracovani pfiméfené nezbytné k vyfizeni pozadavku, je souhlas subjektu udaju
predpokladan (napfiklad navstéva webové stranky, vyuziti aplikaci spolecnosti, osobni
navstéva nebo ucast na spoleCenské akci).

Souhlas by mél byt svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednoznacnym svolenim
subjektu udaju ke zpracovani osobnich udajl, které se jej tykaji, a to v podobé pisemného
prohlaseni, u€inéného i elektronicky, nebo ustniho prohlaseni.

Subjekt udaji ma pravo odmitnout nebo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich
udaju.




5. Préava vlastnika udaji

S platnosti obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju vznika vlastnikim (subjektim)
osobnich udajl pravo na:

« informace a pfistup k osobnim udajum,

« pfenositelnost udaja,

* omezeni zpracovani,

< opravu a vymaz osobnich udaju,

« informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaju nebo omezeni zpracovani,

* vznést namitku,

« vyjmuti z automatizovaného rozhodovani v&etné profilovani.

Role, ve kterych mizeme evidovat VaSe osobni udaje a urcit jednoznacnou identifikaci Vasi

osoby, jsou:

+ jste nas klient — zajemce o naSe sluzby,

» jste nas dodavatel — poskytovatel sluzby a technické podpory, zpracovatel dilCich
procesu,

+ jste na§ zaméstnanec — staly a byvaly zaméstnanec nebo uchaze¢ o zaméstnani.

Pokud jste jina fyzicka osoba, jejiz udaje byly ziskany pfi nasi ¢innosti, nejsou tyto udaje dale
zpracovavany a nejsme schopni podle téchto osobnich udaja urcit jednoznacnou identifikaci
Vas$i osoby. Tyto udaje slouzi pouze pro informativni ucely nasi spole¢nosti a nejsou dale
pFedavany jinym zpracovateliim &i tfetim stranam.

Dale Vas chceme upozornit, Ze pfi uplatnéni Vasich prav v souvislosti s ochranou osobnich
udaji muze dojit k uréitému omezeni nasi €innosti vi¢i Vam a naSemu smluvnimu vztahu.

5.1. Uplatnéni prav klienta a obchodniho partnera

Pro uplatnéni prav subjektt osobnich Gdajii pfijimame Zadosti na nas$i adrese: Saldova
425/12, Praha 8, 186 00 Praha, nebo na elektronické adrese: info@benefitka.com

Zadost Ize akceptovat v pfipadé jednoznaéné identifikace osoby, a to pisemnou i
elektronickou formou. V opa&ném pfipadé Vas pozadame o dodani dodate¢nych podkladu
pro spravnou identifikaci Vasi osoby.

Informace a pristup k osobnim udajim

V pfipadé, Ze ziskdme VaSe osobni udaje ke zpracovani pfimo od Vas, jsme povinni Vam

sdélit nasleduijici:

+ totoZnost a kontakini udaje spole¢nosti,

» ucely zpracovani, pro které jsou osobni udaje ziskany, a pravni zaklad pro zpracovani,

» opravnéné zajmy spravce nebo tfeti strany v pfipadé, Ze jsou tyto zajmy nadfazené nad
zajmy a pravy subjektu udaja

« pfipadné pfijemce osobnich udaju a umysl, pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci,

+ dobu, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. uloZeny,

» vyCet Vasich prav v€etné prava podat stiZznost,

« zda poskytnuti osobnich udaji je zakonnym &i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi
ke zpracovani dat na zakladé zakona a kdy na zakladé VaSeho souhlasu



« skute€nost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani

V pfipadé, Ze nebyly VaSe osobni udaje ziskany pfimo od Vas, jsme povinni Vam navic
poskytnout informace, o jakou kategorii dotéenych osobnich udaji se jedna a zdroj, ze
kterého byly data pfijata.

Prenositelnost

Vlastnik osobnich udaju ma pravo ziskat své osobni udaje, které nam poskytl, ve
strukturované podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako
vlastnik osobnich udajl, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je
mozny pouze u osobnich udaju, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou
zpracovavana automatizované.

Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro spinéni ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren.
PFi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dot€ena prava a svobody jinych osob.

Omezeni zpracovani

Jako vlastnik udaju mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich udaju

v pfipadé, ze:

« poprete pfesnost osobnich udaju,

« mate podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich udaju a misto toho Zadate o omezeni jejich pouziti,

« jiz osobni udaje nepotfebujeme pro ucCely zpracovani, ale vy jako subjekt udaju je
pozadujete pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki,

» vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou
k ovéfeni, zda opravnéné duvody spravce pfevazuji nad opravnénymi duvody subjektu
udaju.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl
muze dojit k omezeni nasi €innosti vuci Vam a nasemu smluvnimu vztahu.

Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepfesnych €i neaktualnich osobnich udajd, které

se Vas tykaji.

Opravu VaSich osobnich udaji mate moznost provést zaslanim zadosti na nase kontaktni

udaje.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

» osobni udaje jiZ nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany,

« odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni diivod
pro zpracovani,

» jsou osobni udaje zpracovany protipravné,

» osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole¢nosti



V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajd, které byly nami zvefejnény
¢i pfedany tretim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemct Vasich
osobnich udaji a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Vase pravo na vymaz lze uplatnit az po uplynuti stanovené Ihity pro ur€eni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik udaju pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaju ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale vas budeme informovat
o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udajl, které se
Vas tykaji.

Pravo vznést namitku

Pravo vznést namitku muzete pouze v uritych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

« zpracovani osobnich udaju, které je nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci anebo pro ucely naSich opravnénych
zajmu &i zajmy treti strany (v&. profilovani),

o V pfipadé, ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase divody prevazovat nad Vasimi zajmy a pravy, nebo
se nebude jednat o divod ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku, bude
zpracovani osobnich udaji preruseno.

« zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v€. profilovani),

o Vpfipadé, ze vznesete namitku a nepfejete si, aby VaSe udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét diivody pro ukon&eni. Po obdrzeni
namitky prestavame Va$e udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vSak pfislusné udaje
zpracovavame rovnéz pro jiny ucel na zakladé jiného pravniho zakladu, takové
zpracovani neni namitkou dotcéeno.

» zpracovani pro ucely védeckeého €i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako vlastnik osobnich udaji mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné
nepfiznivym rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spolecnosti
k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

5.1.1. Déti-uplatnéni prav nezletilych a zastoupeni

V pfipadé poskytovani informacnich sluzeb nezletilému je souhlas ditéte pro zpracovani jeho
osobnich udaji povazovan za zakonny, dosahlo-li dité nejméné véku 13 let. Souhlas ditéte
mladSiho 13 let je nutno vyjadfit nebo schvalit zakonnym zastupcem (osoba s rodi€ovskou
zodpovédnosti k ditéti).



VySe uvedené se nevztahuje na obecné smluvni pravo Clenskych statu, napfiklad pravidla
tykajici se platnosti, uzavirani nebo u¢inkd smlouvy vzhledem k ditéti.

5.2.Uplatnéni prav dodavatele

Pro uplatnéni prav subjektd osobnich udaju pfijimame zadosti na nasi adrese: Pro uplatnéni
prav subjektl osobnich Gdaji pfijimame Zadosti na nasi adrese: Saldova 425/12, Praha 8,
186 00 Praha, nebo na elektronické adrese: info@benefitka.com

V pfipadé, Ze je nas smluvni vztah zaloZen na dohodé sVaSim zaméstnavatelem,
vystupujeme v tomto vztahu v roli zpracovatele Vasich osobnich udaji. Pro uplatnéni Vasich
prav je nutno se obratit na VaSeho zaméstnavatele jako spravce osobnich udajl, ktery nam

Pokud jste samostatné vydélecna osoba, se kterou spolupracujeme na zakladné smluvniho
vztahu, jsme v tomto pfipadé spravci Vasich osobnich udaji a Ize u nas uplatnit sva prava.

Informace a pristup k osobnim udajim

V pfipadé, Ze ziskdme VaSe osobni udaje ke zpracovani pfimo od Vas, jsme povinni Vam

sdélit nasleduijici:

+ totoZnost a kontakini udaje spole¢nosti,

» ucely zpracovani, pro které jsou osobni udaje ziskany, a pravni zaklad pro zpracovani,

» opravnéné zajmy spravce nebo tfeti strany v pfipadé, Ze jsou tyto zajmy nadfazené nad
zajmy a pravy subjektu udajd

« pfipadné pfijemce osobnich udaju a umysl, pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci,

» dobu, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. uloZzeny,

» vyCet Vasich prav v€etné prava podat stiZznost,

« zda poskytnuti osobnich udaji je zakonnym &i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi
ke zpracovani dat na zakladé zakona a kdy na zakladé Vaseho souhlasu

« skute€nost, Zze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani

V pfipadé, Ze nebyly VaSe osobni udaje ziskany pfimo od Vas, jsme povinni Vam navic
poskytnout informace, o jakou kategorii dotéenych osobnich udaji se jedna a zdroj, ze
kterého byly data pfijata.

Jako na$ dodavatel sluzeb, mate pravo na informace a pfistup k udajum, které Vam budou
poskytnuty v okamzik sepsani smlouvy pfi sbéru osobnich udaji. Stejné tak Vam budou
poskytnuty informace po opraveé, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaji. Ve
vSech a jinych pfipadech Vam poskytneme informace nejpozdéji do jednoho mésice od
nastalé skuteénosti.

Prenositelnost

Vlastnik osobnich udaju ma pravo ziskat své osobni udaje, které nam poskytl, ve
strukturované podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako
vlastnik osobnich udajl, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je
mozny pouze u osobnich Udaju, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou
zpracovavana automatizované.



Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro spinéni ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren.

Pfi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Omezeni zpracovani

Jako vlastnik udaju mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich udaju

v pfipadé, Ze:

« poprete pfesnost osobnich udaju,

« mate podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich udaju a misto toho Zadate o omezeni jejich pouziti,

« jiz osobni udaje nepotfebujeme pro ucCely zpracovani, ale vy jako subjekt udaju je
pozadujete pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki,

» vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou
k ovéfeni, zda opravnéné duvody spravce pfevazuji nad opravnénymi duvody subjektu
udaju.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl
muze dojit k omezeni nasi €innosti vuci Vam a nasemu smluvnimu vztahu.

Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepfesnych €i neaktualnich osobnich udajd, které
se Vas tykaji.

Opravu VaSich osobnich udaji mate moznost provést zaslanim zadosti na nase kontaktni
udaje.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

» osobni udaje jiZ nejsou potfebné pro uéel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany,

« odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni diivod
pro zpracovani,

» jsou osobni udaje zpracovany protipravné,

» osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole¢nosti

V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajd, které byly nami zvefejnény
¢i pfedany tretim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemct Vasich
osobnich udaji a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Vase pravo na vymaz lze uplatnit az po uplynuti stanovené Ihity pro ur€eni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik udaju pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaju ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale vas budeme informovat



o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udajl, které se
Vas tykaji.

Pravo vznést namitku

Pravo vznést namitku muzete pouze v uritych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

e zpracovani osobnich udaju, které je nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci anebo pro ucely naSich opravnénych
zajmu &i zajmy treti strany (v&. profilovani),

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase divody prevazovat nad Vasimi zajmy a pravy, nebo
se nebude jednat o divod ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokud, bude
zpracovani osobnich udaji preruseno.

« zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v€. profilovani),

o Vpfipadé, ze vznesete namitku a nepfejete si, aby VaSe udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét diivody pro ukon&eni. Po obdrzeni
namitky prestavame Va$e udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vSak pfislusné udaje
zpracovavame rovnéz pro jiny ucel na zakladé jiného pravniho zakladu, takové
zpracovani neni namitkou dotcéeno.

» zpracovani pro ucely védeckeého €i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

Na pravo vznést namitku (kromé posledniho Ucelu zpracovani) Vas vyslovné upozornime
nejpozdéji v okamziku prvni komunikace, a to zfetelné a oddélené od ostatnich informaci.

Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako vlastnik osobnich udaji mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné
nepfiznivym rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spolecnosti
k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

5.3. Uplatnéni prav zaméstnanci ¢i uchazect o zaméstnani

Pro uplatnéni prav subjektt osobnich Gdajii pfijimame Zadosti na nas$i adrese: Saldova
425/12, Praha 8, 186 00 Praha, nebo na elektronické adrese: info@benefitka.com

V pfipadé, Ze se stanete nasSim zaméstnancem, dochazi ke sbéru dat tfetich osob. Treti
osobou jsou mysleni rodinni pfislusnici, napfiklad udaje Vasich déti pro uplatnéni danovych
ulev, udaje kontaktni osoby a dalSi.

Informace a pristup k osobnim udajim

V pfipadé, Ze ziskdme VaSe osobni udaje ke zpracovani pfimo od Vas, jsme povinni Vam
sdélit nasleduijici:

+ totoZnost a kontakini udaje spole¢nosti,

» ucely zpracovani, pro které jsou osobni udaje ziskany, a pravni zaklad pro zpracovani,



» opravnéné zajmy spravce nebo tfeti strany v pfipadé, Ze jsou tyto zajmy nadfazené nad
zajmy a pravy subjektu udaja,

« pfipadné pfijemce osobnich udaju a umysl, pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci,

» dobu, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. uloZeny,

» vyCet Vasich prav v€etné prava podat stiZznost,

« zda poskytnuti osobnich udajli je zakonnym ¢&i smluvnim pozadavkem,

« skute€nost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani.

V pfipadé, Ze nebyly VaSe osobni udaje ziskany pfimo od Vas, jsme povinni Vam navic
poskytnout informace, o jakou kategorii dotéenych osobnich udaji se jedna a zdroj, ze
kterého byly data pfijata.

Jako na$ staly zaméstnanec mate pravo na informace a pfistup k témto udajom, které Vam
budou poskytnuty v okamZik platnosti pracovni smlouvy.

Pokud Vas evidujeme pouze v roli uchazeCe o zaméstnani, Vade data nejsou po vyprseni
zajmu o zaméstnani dale zpracovavana jako strukturovana data (jste systémové
nedohledatelna osoba). Vase osobni udaje a informace o Vas jsou uloZzené na pracovnich
portalech, skrze které jste odpovidal/a na naSi pracovni nabidku, pouze po urcitou dobu.

Prenositelnost

Vlastnik osobnich udaju ma pravo ziskat své osobni Udaje, které nam poskytl, ve
strukturované podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako
vlastnik osobnich udajl, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je
mozny pouze u osobnich udaju, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou
zpracovavana automatizované.

Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro spinéni ukolu provadéného ve vefejném
zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéien.

Pfi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Omezeni zpracovani

Jako vlastnik udaju mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich udaju

v pfipadé, ze:

« poprete pfesnost osobnich udaju,

« mate podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich udaju a misto toho Zadate o omezeni jejich pouziti,

« jiz osobni udaje nepotfebujeme pro ucCely zpracovani, ale vy jako subjekt udaju je
pozadujete pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki,

» vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou
k ovéfeni, zda opravnéné duvody spravce prevazuji nad opravnénymi duvody subjektu
udaju.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajl
muze dojit kK omezeni nasi €innosti vuci Vam a nasemu smluvnimu vztahu.



Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepresnych €i neaktualnich osobnich udajd, které
se Vas tykaji.

Uchaze€i o zaméstnani a byvaly zaméstnanci mohou vyzadovat opravu osobnich dat
kontaktovanim personalni manazerky na jeji kontaktni udaje. Jako nas zaméstnanec mate
moznost provést opravu svych osobnich uUdaji pfimo v zaméstnaneckém systému
s pfilozenim doplfujicich podkladl, kdy po schvaleni personalni manazerkou budou data
aktualizovana. Data Ize téz aktualizovat dle dohody s personalni manazerkou individualnim
zpUsobem.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

« osobni udaje jiz nejsou potfebné pro uéel, pro ktery byly shromazdény a zpracovany,

« odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni diivod
pro zpracovani,

» jsou osobni udaje zpracovany protipravné,

» osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole¢nosti

V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udaja, které byly nami zvefejnény
¢i pfedany tretim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemct Vasich
osobnich udaji a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Vase pravo na vymaz lze uplatnit az po uplynuti stanovené Ihity pro ur€eni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik udaju pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaju ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale vas budeme informovat
o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udajl, které se
Vas tykaji.

Pravo vznést namitku

Pravo vznést namitku muzete pouze v uritych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

« zpracovani osobnich udaju, které je nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci anebo pro ucely naSich opravnénych
zajmu &i zajmy treti strany (v&. profilovani),

o V pfipadé, ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase divody pfevazovat nad Vasimi zajmy a pravy, nebo
se nebude jednat o divod ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku, bude
zpracovani osobnich udaji preruseno.

« zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v€. profilovani),

o Vpfipadé, Ze vznesete namitku a nepfejete si, aby Vade udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét diivody pro ukon&eni. Po obdrzeni
namitky prestavame Va$e udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vSak pfislusné udaje
zpracovavame rovnéz pro jiny ucel na zakladé jiného pravniho zakladu, takové
zpracovani neni namitkou dotcéeno.

» zpracovani pro ucely védeckeého €i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.



o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi divody, sdélime Vam dlvody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

Na pravo vznést namitku (kromé posledniho bodu zpracovani) Vas vyslovné upozornime
nejpozdéji v okamziku prvni komunikace, a to zfetelné a oddélené od ostatnich informaci.

Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako vlastnik osobnich udaji mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné
nepfiznivym rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spolecnosti
k automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

5.4. Kontaktni udaje spravce

Pro uplatnéni prav subjektd osobnich Gdajti pfijimame Zadosti na nasi adrese: Saldova
425/12, Praha 8, 186 00 Praha, nebo na elektronické adrese: info@benefitka.com

Zadost Ize akceptovat v pfipadé jednoznaéné identifikace osoby.

Vase zadosti/stiznosti zpracujeme bez zbyte€ného odkladu a budeme Vas informovat o
vyfizeni do 30 dnu od obdrzeni zadosti/stiznosti.

6. Prevazujici/nadfazené zajmy

Néktera prava a povinnosti spole¢nosti SatisPoll s.r.o., mohou byt nadfazena nad pravy
jednotlivet, pokud za danych konkrétnich okolnosti existuje opravnény zajem, ktery
pfevazuje nad zajmem jednotlivce (pfednostni zajem). Pfevazujici zajem existuje, je-li tfeba:
- chranit opravnéné obchodni zajmy spolecnosti v€etné:
o zdravi, bezpe€nost nebo bezpecnost jednotlivcd,
prava dudevniho vlastnictvi, obchodniho tajemstvi nebo jméno spoleénosti,
kontinuity obchodnich operaci,
zachovani duvérnosti pfi navrhovaném prodeji, fuzi nebo akvizici podniku,
zapojeni dlvéryhodnych poradct nebo poradct pro obchodni, pravni, dafiové nebo
pojistovaci ucely.
» pFedchazet nebo vysetfovat poruSeni zakona, a to skuteéné nebo predpokladané na
zakladé odGvodnénych podezieni (véetné spoluprace s napf. PCR), smluv, nebo zasad
nasi spole¢nosti,

@)
@)
@)
@)

7. Prenos osobnich udaji tfetim stranam

V ramci nas$i €innosti mohou byt VaSe osobni udaje poskytnuty:

e zakonem danym subjektim, napf. soudim, Ceské narodni bance, exekutordm nebo
insolvenénim spravcim,

e dalSim subjektim pro ochranu prav (napf. soudiim, smluvnim lékafim, vySetfovatelim,
soudnim komisafim apod.),



e zpracovatelum, ktefi zaruc€uji technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich
udaju,
¢ s vasim souhlasem spolupracujicim obchodnim partnerdm.

Tretim stranam jsou pfedavany osobni udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni
obchodniho ucelu.

Nase spoleénost spolupracuje pouze se zpracovateli, ktefi poskytuji dostateCné zaruky
zavedeni vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni tak, aby dané zpracovani
splhovalo zakonné pozadavky a aby byla zajiSténa ochrana prav nejen naSich klientd ale
také zaméstnancu.

8. Seznam subjekti, kter¢ mohou piijit do styku s VaSimi kontaktnimi udaji:

Spravce:

SatisPoll, s.r.0., Saldova 425/12, Praha 8, 186 00 Praha, ICO: 02745976

Zpracovatelé:

« Neeco. s.r.o. Saldova 425/12, Praha 8, 186 00 Praha,

« Organy vefejné moci a soudy (zejm. pfi pInéni nasich zakonnych povinnosti)

» Auditofi nebo jiné nezavislé osoby zajiStujici plnéni zakonnych povinnosti

« Poskytovatelé nebo provozovatelé informacénich technologii

« Poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon na$i c&innosti (administrativni cCinnosti,
archivace, pravni poradenstvi, sprava pohledavek apod.)

« Poskytovatelé zdravotnich sluzeb (pfi Setfeni pojistnych udalosti)

9. Pravidla pro ptfenos udaji mimo Evropskou unii

Tento ¢lanek stanovi dalsi pravidla pro pfedavani osobnich udaji tfetim stranam se sidlem v
zemi, u které se nepredpoklada poskytnuti adekvatni urovné ochrany osobnich udaji (zemé
s nevhodnym stavem).

Osobni udaje mohou byt pfevedeny na treti stranu, ktera se nachazi v zemi s nevhodnym

statusem, pouze pokud:

« mezi spolecnosti SatisPoll s.r.o0., a pfislusnou tfeti stranou byla uzaviena smlouva, ktera
poskytuje zaruky, Ze tfeti strana bude dodrzovat obdobnou urovef ochrany, jaka je
stanovena v nasi spolecnosti,

« tfeti strana byla certifikovana podle kodexu chovani nebo certifikatniho programu, ktery
je uznan podle platnych pravnich pfedpisu, za poskytnuti "pfiméfené" Urovné ochrany
udaju,

» tfeti strana zavedla zavazna korporatni pravidla nebo podobny mechanismus kontroly
prevodu osobnich dat, ktery poskytuje patficné zaruky podle platnych pravnich pfedpisa,

« pfevod je nezbytny pro uzavieni nebo plnéni smlouvy uzaviené v zajmu jednotlivce mezi
SatisPoll s.r.o., a tfeti stranou,

» pFevod je nezbytny pro plnéni smlouvy se zakaznikem, dodavatelem nebo obchodnim
partnerem, nebo na zadost zakaznika, dodavatele nebo obchodniho partnera pred
pfijetim smlouvy,

« pFevod je nezbytny k ochrané Zivotné dllezitého zajmu jednotlivce,



« pfevod je nezbytny pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka,
« prevod je nezbytny k uspokojeni zavazného dlivodu vefejného zajmu,
+ pFevod je vyZzadovan jakymkoli zakonem, kterému spole¢nost podléha

V rozsahu povoleném zakonem vySe uvedené posledni tfi body vyZaduji pfedchozi souhlas
vedeni spolecnosti

10. Sledovani a dodrzovani pravnich norem

V na$i spolecnosti jsou provadény interni audity procesu a postupu, které obsahuiji
zpracovani osobnich udajd, za u¢elem dodrzovani stanovenych zasad a pravidel.

Za spolecnost SatisPoll, s.r.o. V Praze dne



